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1) Présentation de SDIS 2012 : enjeux

– Un projet d’établissement pour finaliser la 
départementalisation

– Pour rénover le mode de management
– Pour améliorer la communication en interne 

comme en externe
– Pour rendre dynamique et performant le SDIS

• Par l’adhésion et la participation de tous au projet 
d’établissement

• Par la clarification de nos processus et procédure et leur 
simplification

• Par la rationalisation de nos pratiques et la maitrise de 
dépenses publiques

• Par la mise en en place des outils de gestion permettant un 
pilotage optimal de la structure
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Projet 
d’établissement
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Application 
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1) Présentation de SDIS 2012 : cadre
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1) Présentation de SDIS 2012 : logique

Projet d’établissement
SDIS 2012

Projet de Direction
(niveau pol--stratégique)

Projets de groupements 
fctl / trx

(niveau stratégico-opérationnel / 
Managérial)

Projets des CIS / services
(niveau opérationnel)

Les moyens 
humains

Les moyens 
financiers

Les moyens 
techniques

Quoi ? Qui ?

Comment ?Projets Missions
(niveau politique)

Projets de Programmes
(niveau stratégiquel)

Projets d’actions
(niveau opérationnel)
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1) Présentation de SDIS 2012 : étapes

Les outils de la GPEEC et de l’évaluation

Réalisation des fiches de postes Réalisation des TDB pour les MPA et les 
structures Mise en place SIAD

Formalisation et mise en cohérence de l’organisation
Formalisation des objectifs 
opérationnels et indicateurs Moyens humains Moyens techniques Moyens financiers

Réalisation de la segmentation stratégique
Diagnostic 

interne/externe FCS/FCE Vision Missions – obj pol. / 
programmes obj. strat

Rattachement des 
actions/activités

Travaux en filières : analyse opérationnelle et fonctionnelle

Missions de la filière Activités de la filières Tâches Niveaux de 
responsabilité

Problématiques / axes 
de dvpt

Travaux par groupes de compétences : analyse organisationnelle

Visées Objectifs Actions
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2) Piloter en diagnostiquant

Diagnostic territorial

Dimension politique
Dimension règlementaire
Dimension concurrentielle
Dimension sociale et culturelle

ê
OPPORTUNITES- MENACES

Diagnostic global 
(vision, enjeux int/ext, FCS)

Synthèse FFOM
Vision

Principaux enjeux externes et internes
Facteurs clés de succès

Diagnostic organisationnel

Domaines d’intervention
Ressources
Structure
Dimension technologique

ê
FORCES - FAIBLESSES



Page 8

3) Piloter en structurant et en objectivant

Diagnostic global 
(vision, enjeux int/ext, FCS)

Formalisation des objectifs politiques et 
des missions (4)

Formalisation des objectifs stratégiques 
et des programmes (27)

Formalisation des objectifs 
opérationnels et des actions/activités 

(600)

Direction, 
Experts

Elus, 
Direction

Cadres, 
Agents
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4) Piloter en priorisant

Fo
rte

Fa
ib

le

Action/activ. 
Clés (rang 1)

ATTRAITS : Contribution des 
Action/activ. existants à la 
réalisation des objectifs 

stratégiques

Forte Faible 

Action/activ. 
Secondaires 

(rang 3)

Action/activ. 
Possibles 

d’abandonner 
(rang 4)

ATOUTS : 
Capacité des 

Action/Activ. à 
être rapidement 
mis en œuvre 
et à produire 
des résultats

Action/activ. clés 
nécessitant un 

suivi et une 
allocation de 
ressources 

importantes (rang 
2)



4) Piloter en priorisant



SDIS 2012 : piloter en donnant du sens et 
en fixant des priorités 

Colloque « Pilotage de l’action publique »
Paris, 12 septembre 2011

Table ronde : Piloter l’action publique en 
priorisant

Colonel Michel Blanckaert
Directeur du Service Départemental d’Incendie et de 

Secours des Pyrénées Atlantiques (64)


