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Cet article propose de construire une évaluation de la durabilité de I'attractivité d’un
territoire en s’appuyant la représentation de ce concept par des entrepreneurs frangais.
A partir d'une enquéte réalisée auprés de dirigeants de PME des régions Aquitaine et
des Pays de la Loire, un tableau de bord de I'attractivité durable est proposé. Il souligne
Iimportance, souvent sous-évaluée, de la qualité de vie, de la qualification de la main

d’ceuvre et des services offerts par les collectivités locales.

L'attractivité économique et le déve-
loppement durable sont-ils incompa-
tibles? Ces deux concepts sont consi-
dérés comme difficilement conciliables
dans la littérature économique. Ainsi
Hatem (2004, 203) définit I’attractivité
d’un territoire par la « capacité a four-
nir, grace a leurs ressources, des con-
ditions d’implantations plus intéres-
santes que celles des territoires con-
currents pour les projets mobiles ». A
Iinverse le développement durable est
considéré comme la capacité des terri-
toires a faire face aux besoins des gé-
nérations présentes sans compro-
mettre ceux des générations futures
(Brundtland, 1987). Cette opposition
entre attractivité et développement
durable se traduit dans les notations
et classements internationaux. En ef-
fet, les territoires sont régulierement
évalués par divers bureaux de consul-
ting ou organisations internationales
sur des themes d’attractivité (Voir par
exemple les indicateurs d’attractivité
du Forum économique mondial, d’AT
Kearney, de I’Organisation des Nations
Unies (ONU) ou encore de linter-
national Institute for Management De-

velopment (IMD) ou de développe-
ment durable (Par exemple I’Organ-
isation de Coopération et de Dévelop-
pement Economique (OCDE) ou en-
core le World Wildlife Fund (WWF)) et
de facon systématique un territoire at-
tractif obtient un mauvais classement
en termes de développement durable,
et inversement (Musson, 2012a). Les
politiques non-coopératives issues de
I'objectif d'attractivité se traduisent
par des situations dommageables de
moins-disant fiscal, social ou encore
environnemental.

Nous nous opposons ici a cette vi-
sion antinomique des termes d'attrac-
tivité et de développement durable
qui ne sont opposables qu’a certains
égards et seulement sur le court
terme. Dés lors qu'une attractivité de
long terme, c'est a dire durable, est
envisagée, alors, des critéres qualita-
tifs tels que le capital humain des sala-
riés, la fourniture efficace de biens pu-
blic ou encore la qualité de vie devien-
nent centraux. Les entreprises peu-
vent étre favorables a des politiques
environnementales et salariales exi-
geantes et ces politiques peuvent

rendre un territoire attractif. Cette
thése est soutenue ici via un question-
naire semi-directif mené auprés de
chefs d'entreprises localisés en Aqui-
taine et dans les Pays-de-la-Loire. Ces
deux régions ont été choisies, car, ac-
cusant un relatif retard en la matiere,
elles ménent des politiques actives de
développement durable. De plus, elles
possédent des caractéristiques pre-
mieres communes (littoral, découpage
administratif etc.). Le questionnaire et
la méthode d’enquéte ont été publiés
dans Musson (2012b) pour étudier le
concept de résilience des territoires.
Nous ne reportons pas ici ces élé-
ments pour une question d’espace et
renvoyons le lecteur a cet article pour
davantage d’information. Pour les
mémes raisons, nous occultons ici le
débat sur la pertinence d’un indicateur
composite ou d’un tableau de bord
(voir Musson (2012a) sur ce théme).
L'objectif de I'enquéte n'est pas de
mesurer le concept d'attractivité du-
rable mais de définir les thémes d'at-
tractivité et de durabilité qui sont con-
sidérés comme importants par les
chefs d'entreprise. Ces thémes nous
servent a construire I'architecture d'un
tableau de bord.

Les tableaux de bord sont en effet
trés souvent pléthoriques et le choix
des variables utilisées présente inévi-
tablement un caractére arbitraire. Ici,
la confrontation des chercheurs avec
les chefs d'entreprises permet de sé-
lectionner des variables clefs et rend
plus transparente la construction du
tableau de bord. Dans la mesure ot les
entrepreneurs sont habitués a réflé-
chir sur I'avenir de leurs entreprises, il
semble Iégitime de les questionner sur
ces questions d'attractivité et de déve-
loppement du territoire et ce d'autant
plus qu'ils seront les premiers concer-
nés face a une modification des poli-
tiques régionales et/ou nationales de
développement durable.

Il est important de noter que le
contenu de ce tableau de bord n'est
pas renseigné, le présent article ne
mesure pas l'attractivité durable des
territoires, mais offre une réflexion
méthodologique sur la construction de
tels indicateurs. Outre la proposition
de construire I'architecture du tableau
de bord sur "ce qui intéresse" les chefs
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Représentation de I’avenir. Analyse factorielle en coordonnées
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Les cercles de couleur représentent les classes, la forme de ceux-ci étant dictée par le positionnement du discours par rapport aux axes
du graphique. Les expressions attribuées aux axes (en italique, de police noire et de taille moyenne) sont déterminées par le chercheur,

au vue du positionnement des mots caractéristiques sur le graphique. Lorsque les cercles se superposent, cela signifie qu’une partie du
discours est commune a différentes classes. Les mots (en italique, de police noire et petite) sont représentatifs du discours de chaque
classe et succédent a I'appellation de la classe.

d'entreprise, nous proposons une mé-
thodologie pour construire les en-
quétes et les indices de ce tableau de
bord de facon économiquement juste
(via la construction de revenus équiva-
lents).

La représentation de I’avenir par

les dirigeants de PME

En se basant sur un panel de 36 PME
se situant en Aquitaine et Pays-de-la-
Loire, nous évoquons tour-a-tour les
attentes et relations de leurs diri-
geants envers et avec les collectivités
locales, la représentation qu’ils se font
du développement durable et de
Iattractivité territoriale via une ana-
lyse textuelle (toutes les études détail-

lées sont disponibles sur demande).
Ont été interviewés des dirigeants de
PME industrielles ou des services, loca-
lisées dans les dix départements aqui-
tains et ligériens. 36 entretiens semi-
directifs ont donc été réalisés aupres
de chefs d’entreprise, complétés, a
chaque fois, par un court question-
naire limité a des questions fermées.

Pour cerner la notion d'attractivité
durable et I'nétérogénéité des PDG de
PME face a ce concept nous posons
une question trés ouverte (question
9): «Comment voyez-vous [Ientre-
prise du futur? ». Il fut précisé aux re-
pondants «dans un futur de 5, 10, 15
ans ». Tous les chefs d’entreprise af-
firment alors que les conditions de

rentabilité vont changer sur un hori-
zon de 15 ans et certains mettent
spontanément I'accent sur le déve-
loppement durable. Les entrepreneurs
évoquent unanimement la crise éco-
nomique a laquelle ils doivent faire
face, et beaucoup décrivent la crise
écologique comme le déclencheur
d’un nouveau modéle économique a
construire.

Suite a l'analyse textuelle, trois
classes émergent, représentant 8o %
du corpus (graphique ci-dessus).
L’analyse textuelle des entretiens se
réalise a l'aide du logiciel ALCESTE
(version 2010), les réponses au ques-
tionnaire permettant ensuite de dis-

criminer et classer les différents types
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Tableau 1. Environnement

Thémes

Méthodes

Régulation environnementale

-Evaluation par enquétes (régulation ressentie)

-Indice de sévérité des normes

Niveau global de pollution du
territoire

Indicateurs (atmosphére, sols, eaux, biodiversité)

Niveau de pollution des
entreprises

-Indicateurs
-Accompagnement par les institutions publiques
-Information

Traitement des déchets

-Organisation du tri sélectif
-Traitement des déchets dangereux

de discours identifiés grace a celle-ci.
Les classes se définissent grace a leur
vocabulaire spécifique, leurs unités de
contexte (u.c.e) représentatives et les
variables illustratives qui leur sont at-
tachées. On peut ainsi, par exemple,
se demander si la représentation du
développement durable ou les at-
tentes envers les collectivités sont dif-
férentes selon le profil du chef
d’entreprise (age, qualification, rap-
port au développement durable, etc.)
et le type d’entreprise (secteur, taille,
positionnement stratégique, certifica-
tion, etc.). Elles s’opposent selon les
deux axes et se confondent toutes au
centre du graphique, ce qui confirme
la tendance générale précédemment
décrite: tous les répondants antici-
pent un changement, probablement
lié au développement durable.

La premiere classe, qui regroupe
34 % des énoncés classés, est la seule
dont le terme «développement du-
rable » apparait comme fortement si-
gnificatif. Les membres de ce groupe
estiment que le développement du-
rable va prendre de plus en plus
d’importance au sein des entreprises.
Ces dirigeants de PME évoquent de
maniére récurrente un «retour» vers
plus de proximité, que ce soit au sein
de la chaine de production ou entre le
producteur et le consommateur.

Les membres de la deuxiéeme
classe, regroupant elle aussi 34 % des
énoncés classés, ont un discours plus
affirmé et imaginent un changement
de la société dans son ensemble. Le
discours est ainsi centré sur le chan-
gement, I'humain et la société.
L’argumentaire de ce groupe, dit du

« Changement sociétal », serait
d’affirmer que I’évolution de la société
fait changer I'entreprise comme l'il-
lustre ce verbatim: « c’est peut étre la
maniére dont on va lire la rentabilité qui
va complétement changer. Je pense que
les réflexions qui sont mises en ceuvre
autour de cet équilibre environnemen-
tal, social, économique, ce sera une
autre maniére de concevoir 'entreprise
dans 10 ans, 15 ans, 20 ans». Cepen-
dant, il ressort de ce discours que le
changement n’est pas immédiat et
que les contraintes de rentabilité sont
omniprésentes. Ce chef d’entreprise
nous dit méme que «la tentation est
grande de mettre la rentabilité avant
tout et d’oublier un peu le salarié et la
personne  humaine au sein de
I’entreprise». Selon ces interlocuteurs,
la mutation vers un développement
durable doit se faire en collaboration
avec les principaux acteurs du terri-
toire (collectivités, entreprises et ci-
toyens).

La classe 3 s’oppose aux deux
autres suivant le second axe; elle con-
coit dés lors le changement plus
comme une contrainte que comme
une opportunité. Ces dirigeants de
PME (plutét de taille moyenne, avec
moins de 50 salariés) voient donc le
changement qui s’opérera comme une
contrainte liée a ’environnement: ils
devront s’adapter du fait de 'laugmen-
tation du colt de transport et de
I’évolution des réglementations. Ces
chefs d'entreprises attendent, de la
part des collectivités et des entre-
prises, un investissement faible dans la
construction d’un développement lo-
cal durable. En revanche, ils pensent

que les citoyens ont un réle important
ajouer.

Tableau de bord

La partie précédente nous renseigne
sur I'hétérogénéité des représenta-
tions des chefs d'entreprise. Reste
donc a construire un tableau de bord
qui renseigne I'ensemble des diffé-
rentes classes évoquées sur leurs défi-
nitions de l'attractivité durable. Nous
optons pour un tableau a trois dimen-
sions basé sur I'environnement, le
bien-étre et la gouvernance écono-
mique.

La soutenabilité environnementale
ne peut pas étre appréhendée par un
indice composite qui mixe la réussite
actuelle d'un territoire et son déve-
loppement futur. L'objectif est ici de
ne pas tomber dans le travers des in-
dicateurs "verdissant" le PIB qui amal-
gament les notions de court terme et
de long terme. Nous regroupons donc
dans le tableau seulement des va-
riables ayant trait a la protection de
I'environnement telles que la régle-
mentation, les niveaux globaux de pol-
lution, la pollution des entreprises et le
traitement des déchets.

Tous ces thémes ont été proposés
spontanément par les chefs d'entre-
prise durant les interviews, en particu-
lier au sujet des «futures conditions
de rentabilité ». Ces notions sont no-
tamment abordées lorsque les entre-
preneurs évoquent l'importance des
colts de transports comme variable
déterminante de la compétitivité a ve-
nir. Dans ce cadre, une réglementation
environnementale obligeant les diri-
geants a repenser leur fonctionne-
ment leur permettrait d’anticiper, se-
lon eux, une hausse inévitable de ces
colts dans 'avenir. Certains évoquent
méme la nécessité d’une réglementa-
tion plus stricte, qui les obligerait ainsi
a investir dans une stratégie d’avenir.
L’entreprise aurait besoin d’une ré-
glementation pour intégrer les enjeux
de long-terme. La sévérité de la ré-
glementation environnementale serait
donc une variable positive en matiére
d’attractivité. Cependant, les chefs
d’entreprise sont également nom-
breux a évoquer le frein a lentre-
preneuriat provoqué par la lourdeur
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Tableau 2 : Bien-étre

Thémes Méthodes
Cadre de vie Infrastructures de loisirs

Patrimoine

Acces a la culture : évaluation par enquéte
Bien étre Revenus équivalents sur les thémes suivants:

- Temps de travail

- Précarité, risque de chémage
- Santé

- Inégalités

- Aménités naturelles

Ségrégation spatiale des Indices

revenus

administrative ; ’est pourquoi il serait
nécessaire de faire évaluer par les PDG
eux-mémes la pertinence des mesures
et des contréles correspondants. Ainsi
une évaluation de la réglementation
ressentie et effective en matiére envi-
ronnementale peut permettre de
mieux appréhender la notion d'attrac-
tivité durable. Un territoire bénéficiant
d'une réglementation ressentie faible
mais d'un niveau de contrdle de la pol-
lution fort posséderait ainsi des atouts
pour un développement durable. En-
fin, nous avons choisi d’intégrer dans
le tableau de bord, des variables affé-
rentes aux traitements des déchets.
Ces variables peuvent paraitre anec-
dotiques; pourtant elles sont régulié-
rement citées par les chefs d'entre-
prises et apparaissent, de maniére
étonnante, comme une action compli-
quée a mettre en place pour de nom-
breux dirigeants.

Durant l'enquéte, la qualité et le
cadre de vie sont apparus comme des
facteurs dominants en matiére
d’attractivité territoriale. Le climat, le
co(it de la vie, 'acceés a la culture, les
atouts naturels et touristiques sont
autant de variables qui apparaissent
significatives dans la  décision
d’implantation, par choix personnel de
I’entrepreneur et parce qu’il sait (ou
croit) qu’il saura attirer une main
d’ceuvre compétente, épanouie et as-
surera ainsi un faible turnover et une
meilleure productivité.

Puisque la durabilité du territoire
pour les salariés est une variable im-
portante, nous ajoutons des indica-
teurs de bien-étre portant sur la préca-

rité, la santé, les inégalités et les amé-
nités naturelles.

L'indicateur de temps de travail est
rajouté pour les études comparatives
de régions appartenant a différents
pays—au sein de I'Union Européenne,
par exemple. Nous ajoutons a cette
liste un théme de ségrégation spatiale
des revenus qui n'a pas été abordé par
les entrepreneurs. Pourtant la faible
proportion d'entreprises dans les
zones défavorisées indique que ces
lieux ne sont pas attractifs. La mise en
perspective de cette variable pourrait
permettre de mieux cerner l'impor-
tance de la mixité spatiale comme
élément de développement durable.

Pour s'engager dans une dé-
marche de développement durable,
les dirigeants souhaitent une impul-
sion de la part des collectivités. Evi-
demment, mesurer cette impulsion
politique dans un tableau de bord est
complexe. Des variables semblent,
tout de méme, révélatrices et faciles a
collecter, comme le nombre de projets
sponsorisés par une CCl ou encore les
réseaux d’acteurs identifiés relatifs au
développement durable et impliquant
des entreprises. Si ces indices sont né-
cessaires, ils ne sont pas suffisants, et
il s’avére indispensable de s’en re-
mettre a une enquéte type de type Do-
ing Business. Le questionnaire pourrait
dés lors reposer sur I’étude de cas,
’entrepreneur exposant les régles
auxquelles il doit faire face concernant
’environnement dans son activité, et
évaluant leur intensité et leur perti-
nence. Pour les chefs d'entreprise,
I’aide la plus attendue n’est pas for-

cément financiére, mais organisation-
nelle. 1l s’agit la de faire collaborer les
entreprises entre elles en matiére de
développement durable et d’initier
des réseaux. La question de la syner-
gie est aussi importante: selon les en-
trepreneurs, plus il 'y aura
d’entreprises locales impliquées dans
le développement durable, plus de
nouvelles seront incitées a le faire. Il
apparait dés lors intéressant de mesu-
rer, par exemple, le nombre d’entre-
prises publiant un rapport RSE (Res-
ponsabilité sociale de I’enter-prise).
L’émulation provient également de
I’appropriation personnelle par les en-
trepreneurs du développement du-
rable : un Greendex adapté aux entre-
preneurs serait fort de sens et pourrait
étre intégré dans notre tableau de
bord de [lattractivité durable. Il
s’agirait alors d’interroger les entre-
preneurs sur leurs comportements au
sein de I’entreprise et en dehors, en
matiére de consommation d’énergie,
leur logement, leurs modes de trans-
ports, leur alimentation, leur utilisation
de produits «verts», leurs attitudes
vis-a-vis de I’environnement et leurs
connaissances en matiére de pro-
blémes environnementaux. Plusieurs
phénomeénes attirent notre attention
sur Pimportance de la formation. Il
s’avére que les jeunes chefs
d’entreprise sont généralement plus
enclins a intégrer les principes de dé-
veloppement durable dans I’entreprise
et a en donner une définition. De plus,
nous pouvons remarquer qu’un cer-
tain nombre d’entrepreneurs sont de-
venus sensibles au concept sous
I'influence de leurs enfants, ce qui met
en lumiére 'importance de I’éducation
hors famille. L’intégration du dévelop-
pement durable dans la formation
pourrait ainsi étre mesurée, et ce par
deux variables : le nombre de parcours
ou modules «développement du-
rable » proposés dans les Ecoles de
Commerce, et les activités particu-
lieres, dans Ienseignement secon-
daire, liées au développement durable
(colléges prenant part a ’Agenda 21;
écoles primaires intégrant la semaine
du développement durable, etc.). Les
infrastructures sont également une
variable fortement évoquée. Il con-
viendrait donc de trouver ici un moyen
de mesurer la durabilité de ces der-
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Tableau 3 : Gouvernance Economique & Blanchet (2013) pour de plus amples
Themes Méthodes développements et une analyse fine
- pr— Fp— —— Ppr— — des indicateurs de bien-étre et de sou-
ormation e - Nombre de projets développement durable sponsorisés e .

; prol PP P tenabilité. Voir d'autre part Candau &
Information par une CCl o
relative au - Réseaux d’acteurs identifiés relatifs au développement Fleurbaey (2011) pour une application
développement durable théorique du revenu équivalent pour
durable - Parcours RSE dans les formations supérieures comparer différentes configurations

- Evaluation par enquéte spatiales).
Synergie - Nombre d’entreprises publiant un rapport RSE Pour l'instant seuls Fleurbaey &
- Nor:nbre/taille des zones d’activités orientées Gaulier (2009) et Jones & Klenow
« développement durable » ‘ R
o ) ) (2010) ont proposé des applications
- Greendex appliqué aux entrepreneurs et évaluation par o S I'échelle d ) P
enquéte empiriques a l'echelle des nations. Pro-
longer ces travaux a l'échelle des ré-
Gouvernance - Environnement (contrats publics, infrastructures) . . . .
bli o , - - - . gions permettrait de localiser les terri-
publique - Cohésion sociale (manifestations publiques, crimes) . .o . .
. . toires qui réussissent le mieux en ma-
- Evaluation par enquéte . . A , . .
tiere de bien-étre économique. Dispo-

niéres. Ce qui est facilement mesu-
rable, mais plus ciblé, sont les infras-
tructures liées aux clusters, ou zones
d’activités. En effet, la conclusion sui-
vante est particulierement concréte:
22 entreprises sur les 36 de notre
échantillon considerent que la pré-
sence d’entreprises polluantes sur un
territoire  constitue un frein a
implantation; a contrario, pour 30
entreprises sur 36, la présence
d’entreprises voisines impliquées dans
une démarche de développement du-
rable constitue un facteur
d’attractivité. Ainsi, il apparait ainsi
pertinent de mesurer le nombre de
zones d’activités orientées « dévelop-
pement durable ».

Enfin, concernant les politiques
publiques, nous introduisons un
théme de gouvernance publique. En
effet, au travers de leurs diverses ré-
ponses, les entrepreneurs ont souvent
évoqué l'attente d’irréprochabilité en-
vers les collectivités locales en matiére
de développement durable. Enfin,
nous ajoutons une variable concernant
la cohésion sociale celle-ci constituent
constitue un élément important de
stabilité des zones étudiées.

Enquétes et indices

Notre tableau de bord contient a la
fois des indices et des résultats d'en-
quéte. Il nous faut préciser ici la mé-
thodologie préconisée pour construire
ces deux outils.

Partant des travaux sur les choix
publics et sur les analyses multicriteres

(Arrow & Raynaud, 1986), il apparait
que construire un indicateur compo-
site qui capture une notion aussi com-
plexe que I'attractivité durable dans sa
globalité soit impossible. Pour cette
raison, nos indices agregent de l'infor-
mation mais demeurent ciblés sur des
thémes précis. Nous rejetons ainsi
I'idée de construire un indicateur de
type Indice de Développement Humain
(IDH) qui mixe des informations sur
l'activité économique, la santé et
I'éducation, ces indices ayant le défaut
de double comptage et I'inconvénient
d'opacité. Ravallion (2010) montre ef-
fectivement qu'avec cet indicateur
une hausse de 0.5% du PIB par téte en
échange d'une année en moins d'es-
pérance de vie peut conduire dans cer-
tain cas a une amélioration du déve-
loppement humain. Aussi est-il propo-
sé, au sein du tableau 2, d'utiliser le re-
venu équivalent pour mesurer le bien-
étre social d'un territoire. Cet indica-
teur mesure monétairement la dis-
tance entre une situation idéale (ou de
référence) et la situation actuelle. En
d'autres termes, le revenu équivalent
est le montant monétaire qui rendrait
les agents indifférents a leur situation
actuelle comparée a une situation de
référence. C'est en quelque sorte le
consentement a payer des agents
pour un territoire attractif. Contraire-
ment aux indicateurs existants, cet in-
dicateur permet de comparer la situa-
tion d'agents hétérogénes et d'agré-
ger l'information économique avec de
réelles considérations éthiques (voir
Pazner & Schmeider (1974, 1978) pour
la présentation séminale et Fleurbaey

ser de tels indicateurs permettra en-
suite de mieux cerner les politiques
économiques désirables et/ou indési-
rables.

Les enquétes sur le bonheur, dont
notamment le paradoxe d'Easterlin,
ont révélé que malgré I'amélioration
matérielle des conditions de vie, dont
la croissance économique et les pro-
grés en matiére de santé, le bonheur
ressenti était constant. Ces résultats
montrent toute la difficulté d'utiliser
les enquétes pour évaluer I'attractivité
d'un territoire sur le long terme. En ef-
fet, si les individus ne ressentent pas
ces améliorations ou qu'ils les inte-
grent comme étant normales, une
comparaison des territoires suivant
des enquétes d'opinion est illusoire.
Pour transposer I'exemple de Graham
(2009) du "paysan pauvre et heureux
versus un millionnaire malheureux", il
est tout a fait possible que des indivi-
dus pauvres vivant sur un territoire
pollué soient plus heureux que le reste
de la population simplement parce
qu'ils ne focalisent pas sur les mémes
aspects de la vie. Dans un tel cas, un
indicateur basé sur des enquétes peut
étre trompeur pour le reste de la po-
pulation et pour I'avenir du territoire.
De plus, de nombreux auteurs ont
démontré les biais liés aux difficultés
des agents a s'extirper du présent
pour évaluer I'avenir. Les travaux de
Kahneman (1994) et Kahneman & Tha-
ler (2006) montrent notamment que
les agents ont souvent tendance a
sous-estimer leur capacité d'adapta-
tion aux changements futurs et sur-
estiment les effets d'un changement
présent sur leur avenir. Schwarz &
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Strack (1999) remarquent aussi I'im-
portance de I'humeur dans les ré-
ponses données aux enquéteurs. Dea-
ton (2011) montre aussi que le niveau
de satisfaction des individus diminue
lorsque la question portant sur le bien-
étre est précédée par une question
portant sur le politique. La mise en si-
tuation des agents sur chaque ques-
tion est donc importante si I'on veut
éviter que les questions précédentes
polluent celles qui suivent.

Notre étude a mis en valeur ces
difficultés en identifiant trois types
d'entrepreneurs qui ont des considé-
rations éthiques et des ambitions pour
leurs territoires bien différentes les
unes des autres. Méthodologique-
ment, nous pouvons conclure de notre
étude que les enquétes pour mesurer
la durabilité ne peuvent étre fondées
sur des questions ouvertes et sur |'uti-
lisation de scores (i.e. échelle de valeur
du style "classer I'action environne-
mentale de votre collectivité suivant
un indice de 0 a 7") que si I'enquété a
réalisé un effort explicite de réflexion
sur I'échelle considérée. C'est la toute
I'importance du "self-anchoring scale"
mis en avant par Cantril (1965) qui, en
amont de questions sur une échelle de
valeur concernant le bien étre, fait ré-
fléchir ses interviewés par des ques-
tions du style. "All of us want certain
things out of life. When you think about
what really matters in your life, what
are your wishes and hopes for the fu-
ture? In other words, if you imagine
your future in the best possible light,
what would your life look like then, if
you are to be happy? Take your time in
answering ; such things aren’t easy to
put into words".

Conclusion

Notre enquéte a permis d'analyser
I'hétérogénéité des individus et ainsi
de prendre en compte dans un tableau
de bord la diversité des visions consti-
tutives de l'attractivité d'un territoire.
Cela constitue un premier pas vers la
prise en compte des préférences des
individus dans les arbitrages intra et
inter générationnels que nécessite la
construction d'indicateurs de soute-
nabilité économique. D'aprés les phi-
losophies du bien-étre, et pour pou-
voir construire des revenus équiva-

lents le plus proche possible de la dé-
finition théorique, les enquétes sont
essentielles. Elles doivent permettre
de mieux comprendre les pondéra-
tions réalisées par les individus entre
diverses variables économiques et
non-économiques dans |'évaluation de
leur bien-étre. Une construction sur la
base d'une contextualisation permet
de travailler avec I'hétérogénéité des
agents: des questions sur une situa-
tion de référence et sur la distance qui
sépare les individus de cette référence
permettent ainsi de faire progresser
I'analyse. La poursuite de notre en-
quéte, actuellement en lle-de-France
et Languedoc-Roussillon, permettra
d'ceuvrer dans cette direction et de
compléter le tableau de bord ici pré-
senté. Une diffusion de notre tableau
de bord a I'échelle internationale,
permettant de comparer, par exemple
les régions frangaises aux provinces
canadiennes, aurait, de notre point de
vue, un réel intérét pour comparer des
régions aux cultures et spécialisations
différentes.
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